
 

 

 

Die SSI Schäfer Gruppe ist der weltweit führende 

Lösungsanbieter von modularen Lager- und Logistiksystemen. 

Das Unternehmen beschäftigt weltweit in rund 70 operativ 

tätigen Gesellschaften sowie an über zehn Produktionsstätten 

über 9.500 MitarbeiterInnen.  

Das Unternehmen realisiert als global tätiger 

Generalunternehmer komplexe Logistiksysteme, ausgehend 

von der Systemplanung und -beratung bis hin zur 

schlüsselfertigen Anlage und maßgeschneiderten Service- und 

Wartungsangeboten. 

 

Werden Sie Teil unseres Teams als 

IT SUPPORT ENGINEER 
(w/m) 
AM STANDORT FRIESACH BEI GRAZ 

IHRE AUFGABEN 

 Dokumentation, Priorisierung sowie Analyse der 
eingehenden Kundenanfragen 

 Anpassung und Optimierung vorhandener Anlagen und 
Prozesse 

 1st-Level Störungsbehebung gemäß ITIL-
Serviceprozess 

 Mitarbeit bei Abschätzung, Programmierung und 
Inbetriebnahme neuer Funktionen  

 Teilnahme an internen und externen Weiterbildungen 

 Ansprechpartner für ausgewählte Kunden (Qualitylevel) 

 

 Fundierte, technische Ausbildung passend zum oben 

genannten Bereich 

 Kenntnisse in den Programmiersprachen Java, C++ 

oder C 

 Datenbanken-Know-how (Oracle, mySQL) 

 Teamfähigkeit, Verantwortungsbewusstsein und 

Sprachgewandtheit 

 Gute Englischkenntnisse (andere Sprachen von 

Vorteil) 

  

 

IHRE QUALIFIKATION 

IHRE BENEFITS 

 
Neben einem spannenden und vielfältigen Aufgaben-
gebiet bieten wir unseren MitarbeiterInnen: 
 

 

Familiengeführtes 
Unternehmen  

Umfassendes Gesund-
heitsmanagement 

 

Sicheren 
Arbeitsplatz  

Mittagessens- 
Zuschuss 

 

Gesundes 
Wachstum  

Flexible 
Arbeitszeiten 

 

Großen Handlungs- 
spielraum  

Geförderte 
Weiterbildung 

 
Mitarbeiterrabatte 

 
Paten-System 

 

Zahlreiche  
Mitarbeiterevents  

Kostenlose 
Parkplätze 

    

    

 

IHRE BEWERBUNG 

Werden Sie Teil unseres internationalen Teams und 
senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen 
per E-Mail an jobs.friesach@ssi-schaefer.com  
 

SSI SCHÄFER IT SOLUTIONS GMBH 

Mag. Günther Proksch / HR Business Partner 

Friesachstraße 15  

A- 8114 Friesach bei Graz  

www.ssi-schaefer.com 

 

Das kollektivvertragliche Mindestgehalt für diese Position beträgt 
gemäß KV IT € 2.332,-- brutto für 38,5 Stunden/Woche. Wir bieten 
jedoch eine marktkonforme Überzahlung in Abhängigkeit von 
entsprechender Berufserfahrung und Qualifikation. 

 

 

http://www.ssi-schaefer.com/

